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Kies Actief:
Landelijke uitrol  
via de SURFfederatie
Dienstaanbieders bij de SURFfederatie hebben niet altijd een commerciële 

achtergrond. Zo ontwikkelden zes onderwijsinstellingen de Kies Actief Toolkit. 

Hiermee krijgen (aankomende) studenten een beter beeld van hun eigen  

competenties én van de benodigde competenties voor een hbo-opleiding.  

Via de SURFfederatie werd de dienst landelijk uitgerold.

Kies Actief Toolkit
Zo’n dertig procent van de studenten stopt of wisselt in 

het eerste jaar van zijn studie. Om dit percentage te 

verminderen, ontwikkelde de Hogeschool van Arnhem 

en Nijmegen (HAN) samen met Hogeschool Utrecht, 

Avans Hogeschool, Fontys Hogescholen, Hogeschool 

Zuyd en Hogeschool Rotterdam de Kies Actief Toolkit. 

“Deze verzameling instrumenten kan worden ingezet 

bij zelfassessment”, legt Marcel Penners van de HAN 

uit. “Studenten krijgen aan de hand van digitale vragen-

lijsten inzicht in de eigen competenties en de compe-

tenties die nodig zijn voor een hbo-opleiding.”

Eenvoudige toegang
De Kies Actief Toolkit is op twee manieren toeganke-

lijk: gebruikers kunnen zelf een account aanmaken of 

gebruikmaken van hun instellingsaccount. Vooral die 

laatste inlogmethode maakt het gebruik van deze 

dienst heel laagdrempelig. Hoewel studenten vervol-

gens zelfstandig met de toolkit aan de slag kunnen, 

hebben de instrumenten volgens Penners het meeste 

effect als ze worden gebruikt in een studieloopbaan-

traject. “Het is voor ons dus belangrijk dat onderwijs-

instellingen de Kies Actief Toolkit kennen én er op 

een eenvoudige mannier toegang toe hebben. Dat 

hebben we kunnen realiseren door onze dienst te 

koppelen aan de SURFfederatie.”



Inloggen met onderwijsaccount
De SURFfederatie heeft een grote rol gespeeld bij de 

landelijke uitrol van Kies Actief. Penners: “We maakten 

zelf al veel gebruik van voorzieningen van de SURFfe-

deratie. We kenden dus ook de kracht ervan, namelijk 

dat je in één keer een groot deel van de hoger onder-

wijsinstellingen bereikt.” Toch is hier volgens Penners 

nog een wereld te winnen. “Van de 54 pilotscholen 

komt het merendeel uit het mbo en vo. Nog niet alle 

mbo-instellingen zijn aangesloten op SURFnet waar-

door deze instellingen nog geen gebruik kunnen 

maken van de SURFfederatie. Verder is er ook nog 

geen koppeling tussen de SURFfederatie en Entree, 

de federatie voor het voortgezet onderwijs, al wordt 

zo’n koppeling momenteel wel onderzocht. Het vo 

moet via een apart account inloggen. En dat terwijl 

juist die makkelijke toegang het grote pluspunt is van 

de SURFfederatie. Docenten en studenten kunnen via 

hun onderwijsaccount inloggen bij onze dienst. Dus 

geen gedoe met extra accounts en wachtwoorden.”

Toekomstige ontwikkelingen
De pilot met de Kies Actief Toolkit ging in september 

2009 van start en loopt nog tot september 2011. De 

eerste reacties zijn positief. Penners: “Het toepas-

singsgebied van het project ligt op dit moment bij 

het vo, mbo en hbo. Bij de inrichting hebben we daar 

sterk rekening meegehouden. We zijn dan ook erg 

benieuwd naar de resultaten.” Als deze pilot is afge-

rond, wil Penners het gebruik van de dienst uitbrei-

den naar de doelgroep in het wetenschappelijk 

onderwijs. “Uitval komt immers voor op alle onder-

wijsniveaus.”

Juiste mensen
De samenwerking met de SURFfederatie verliep 

volgens Penners prima, maar hij heeft nog wel een 

tip voor andere dienstaanbieders. “De SURFfederatie 

biedt jouw dienst aan bij alle aangesloten onderwijs-

instellingen, maar die moeten vervolgens wel eerst 

aangeven of ze die dienst ook echt willen gebruiken. 

En soms is niet helemaal duidelijk wie daar bij de 

onderwijsinstelling over gaat. Als je van tevoren weet 

wie de juiste mensen zijn, kun je sneller schakelen. 

Het technische gedeelte is vervolgens een fluitje van 

een cent.”
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SURFfederatie in het kort
•	� De dienst SURFfederatie van SURFnet geeft 

gebruikers via de gebruikersnaam en het 

wachtwoord van hun instelling toegang tot 

online diensten van een groot aantal aanbie-

ders. 

•	� De SURFfederatie gaat zorgvuldig om met 

persoonlijke informatie van de eindgebruikers 

en maakt daar duidelijke afspraken over met 

onderwijsinstellingen en dienstverleners. 

•	� Inmiddels zijn ruim zestig onderwijsinstellingen 

aangesloten bij de SURFfederatie.

Wat levert het op?
•	� Dienstaanbieders hoeven zich maar één keer 

aan te sluiten bij de SURFfederatie. Die zorgt 

voor de aansluiting met klanten in het hoger 

onderwijs.

•	� Useradministration ligt bij de instellingen zelf. 

Zij verwerken ook de in- en uitstroom van 

studenten.

•	� Minder vragen over verloren wachtwoorden 

door inloggen via eigen instellingsaccount.

•	� Geen privacyrisico’s, want de inloggegevens 

van de gebruiker blijven bij de instellingen.

•	� Dienstenaanbieders kunnen echter wel afspra-

ken maken over het verkrijgen van bepaalde 

gebruikersgegevens, zodat ze de dienst kunnen 

personaliseren. 

•	� De nieuwe dienst krijgt extra bekendheid 

binnen de onderwijswereld.

Alles weten over de SURFfederatie:  
www.surfnet.nl/bestpractices

		�  “De Kies Actief Toolkit helpt studenten 
bij hun studiekeuze, maar kan ook 
dienen als reflectiemiddel tijdens een 
studietraject. Voor onderwijsinstellingen 
is dit dus een heel waardevol instrument. 
De SURFfederatie zorgt voor een laag-
drempelige toegang tot de Kies Actief 
Toolkit. Geen aparte koppeling of een 
nieuwe account met wachtwoorden, 
maar gewoon via je onderwijsaccount 
inloggen.”	 	 Marcel Penners (HAN)


